
Modulo di reclamo

Negozio online harahu.com

ETERNITY & SPARK, s.r.o., Marček 80, Svederník 013 32, Repubblica Slovacca

Cliente

Nome e cognome:

Indirizzo:

Numero di telefono / indirizzo email:

Prodotto/servizio reclamato

Numero del documento d'acquisto o della garanzia:

Nome:

Data di acquisto:

Accessori:

Descrizione del difetto:

______________________________________________________________________

Propongo che il mio reclamo venga gestito nel seguente modo /selezionare l'opzione desiderata/:

□ Sostituzione del prodotto □ Riparazione del prodotto □ Rimborso □ Sconto sul prezzo d'acquisto

□ Altro..............................................................

Nel caso in cui il reclamo venga risolto con un rimborso e desiderate che i soldi vengano inviati sul

conto bancario, si prega di indicare il numero del conto:

A .................................... il giorno: …………………

............................................

Firma del cliente


